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PROJETO DE LEI N2 vg@’“\/ 2020

“Dispde sobre a criagdo da Ouvidoria Itinerante
de Sadde no &mbito do Municipio de

Carapicuiba, e da outras providéncias”.
A CAMARA MUNICIPAL DE CARAPICUIBA APROVA:

Art. 12- Fica criada, no ambito do Municipio de Carapicuiba, a Ouvidoria Itinerante de
Saude, que colhera informagGes, reclamagdes e sugestdes dos municipes quanto aos

servigos publicos de satde.

Art. 22- A Ouvidoria Itinerante de Satde sera composta por uma equipe que circulara
junto a todos os equipamentos publicos subordinados a Secretaria Municipal de Saude de
Carapicuiba, proporcionando aos cidaddos o acesso as informagdes sobre os servigos

oferecidos pela rede publica e permitindo a avaliagdo dos servigos locais pela populagdo.

Art. 32 - Além do contato direto com os municipes, a Ouvidoria Itinerante de Saude
disponibilizara material impresso informativo e outras formas de comunicagdo a populagao
como site na Internet, nimero telefdnico especifico e redes sociais, dentre outros canais,
criando-se assim mais um espaco de escuta e acessibilidade em nosso sistema municipal de

saude.

Art. 42- A Ouvidoria Itinerante de Saude também realizard pesquisas e coletas de
dados e informagdes locais, permitindo a promog¢do de melhorias das respectivas politicas

publicas.

Art. 52- O Poder Executivo Municipal regulamentaré esta Lei em 90 (noventa) dias,

contados da sua publicagdo.

Travessa Virginio Pasini, 63 — Jd. Sdo Pedro — Carapicuiba (11) 4184-2733



:

\96‘3

Cimara M, unicipal de &rapz’cuz%a

Estado de S&o Paulo

o

5 g
S0 CapapicUBh

Art. 62 - As despesas decorrentes da implantagdo desta Lei correrdo por conta das

dotag¢bes orcamentdrias proprias, suplementadas se necessario.

Art. 72 - Esta Lei entrard em vigor na data da sua publicacdo, revogadas as

disposi¢cdes em contrario.

Sala das SessGes Laerte Cearense, 31 de janeiro de 2020.
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JUSTIFICATIVA

Considerando o tamanho e o constante crescimento da popula¢do de Carapicuiba e a
exiguidade dos recursos publicos, certamente um de seus pontos mais nevralgicos é o
acesso aos servicos de Saude.

A Ouvidoria Itinerante de Satde atuard como mais um canal de atendimento, registro
e encaminhamento de duvidas, denuncias, criticas e sugestdes que possam contribuir para a
melhoria das politicas pablicas. Uma de suas fun¢des é encaminhar a populagdo para o
servico adequado a sua demanda, e com isso gerar uma economia de esforgos e recursos
com atendimentos inadequados.

A Ouvidoria Itinerante de Saude é um sistema que vai ao encontro do cidadio. Na
medida em que a Saide é uma drea que exige cada vez mais qualificacdo dos seus servicos, a
presente proposta busca complementar e ampliar os veiculos de oitiva ja existentes no
Municipio.

Neste passo, creio ser de fundamental importincia a anuéncia dos membros deste
plendrio na aprovagcdo do presente Projeto de Lei, gerando-se mais um instrumento de

melhoria de vida da populagdo de nossa cidade.

Sala das SessGes Laerte Cearense, 28 de janeiro de 2020.
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